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Konu : Dijital Vergi Dairesi Kullanimina iligkin Soru ve Cevaplar

552 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile kapsam, usul ve esaslar1 belirlenen Dijital
Vergi Dairesi 7/10/2023 tarihi itibartyla https://dijital.gib.gov.tr/ adresinde hizmete acilmistir.

Dijital Vergi Dairesi, Gelir Idaresi Bagkanlig tarafindan elektronik ortamda sunulan
hizmetlerin tek ¢at1 altinda birlestirilerek kisilerin tiim uygulamalara kolay, hizli ve giivenli
bir sekilde erisim saglamasi, beyanname, bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger
belgelerin elektronik ortamda verilebilmesi ve bu belgelere iliskin yapilan islemlerin
sonuglarmin ilgililerine elektronik ortamda sunulmas: ile miikelleflerin vergilendirmeye
iliskin 6devlerini yerine getirirken hizmet alma siireclerinde giiniimiiz bilisim teknolojilerinin
getirdigi imkanlardan daha fazla yararlanmasi amaciyla gelistirilmistir.

Dijital Vergi Dairesi ile Elektronik Uygulamalara Tek Yerden Erisim Saglaniyor:

Dijital Vergi Dairesinin hizmete agilmasi ile Interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr), Internet
Vergi Dairesi (intvrg.gib.gov.tr) ve e-Beyanname Sistemi (ebeyanname.gib.gov.tr) erisim
sayfalar1 kapatilarak, elektronik uygulamalara dijital.gib.gov.tr adresinden {izerinden giris
yapilmasi imkan saglanmistir.

Elektronik uygulamalara erisimin kolaylastirilmas: ve sadelestirilmesi amaciyla zaman
igerisinde Internet Vergi Dairesi ile Interaktif Vergi Dairesindeki tiim iglemler Dijital Vergi
Dairesine alinarak miikelleflerin bir noktadan islem yapabilmeleri temin edilecektir.

Dijital Vergi Dairesine, daha once Internet Vergi Dairesi ve Interaktif Vergi Dairesi gibi
uygulamalar i¢in alinan sifrelerin yani sira e-Devlet sifresi ile de giris yapilabilmektedir.

Sifresi olmayanlar Dijital Vergi Dairesi iizerinden ya da vergi dairesine bagvurarak sifre
alabilirler.
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Fonksivonel ve Kullanisli Ekranlar Kullanima Acildz:

Dijital Vergi Dairesi, kullanici deneyimi dikkate alinarak gelistirilmistir. Fonksiyonel ve
kullanigh ekranlar ile Dijital Vergi Dairesi hem web’den hem de mobil cihazlardan rahatlikla
kullanilabilmektedir.

Ote yandan, daha once sunulan hizmetlerden farkli olarak Dijital Vergi Dairesi ile
miikelleflerimize vergi borglarini kismen 6deme imkani saglanmigtir.

Basvurular Dijital Vergi Dairesi Tarafindan Sonlandirilabilecek:

Dijital Vergi Dairesi iizerinden miikelleflerin yaptig1 basvurular iizerine vergi dairesince
yapilan islemlerin robotik siiregler ve yapay zeka teknolojisi kullanarak Dijital Vergi Dairesi
tarafindan yapilmasina ve bu islemler sonucunda diizenlenmesi gereken belgelerin Gelir
Idaresi Baskanhiginca elektronik ortamda imzalanmasina, miihiirlenmesine veya
onaylanmasina karar verilebilecektir.

Bu sayede, miikellefiyet yazisi, borcu yoktur yazisi gibi bazi iglemlerin tamamen elektronik
ortamda baslay1p sonuglanmasi miimkiin olabilecektir.

I- DIJiTAL VERGI DAIRESiI SORU VE CEVAPLARI

1- Dijital Vergi Dairesi Nedir?
Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan elektronik ortamda sunulan hizmetlerin tek ¢at1 altinda

birlestirilerek kisilerin tiim uygulamalara kolay, hizli ve giivenli bir sekilde erisim
saglamasi, beyanname, bildirim, yazi, dilekge, tutanak, rapor ve diger belgelerin elektronik
ortamda verilebilmesi ve bu belgelere iliskin yapilan islemlerin sonuglarinin ilgililerine
elektronik ortamda sunulmasi ile miikelleflerin vergilendirmeye iliskin 6devlerini yerine
getirirken hizmet alma siireglerinde giiniimiiz bilisim teknolojilerinin getirdigi imkanlardan
daha fazla yararlanmasi amaciyla olusturulan sistemdir.

2- Sistemden Kimler Yararlanabilir?
Sistemden;
e Kullanicai kodu ve sifresi bulunan,
¢ e-Devlet sifresi bulunan,
¢ dijital.gib.gov.tr adresi tizerinden e-devlet ile kay1t ol mentisiinden sifre edinen gercek ve
tlizel kisiler yararlanabilmektedir.

3- Sistemi Kullanmak Zorunlu Mu?
Dijital Vergi Dairesi Sistemi Bagkanligimiz tarafindan miikelleflere kolaylik saglamak amaci
ile olusturulan bir sistemdir. Sistemin kullanilmas:1 zorunlu degildir.

4- Sistemi Kullanmak i¢in Basvuru Yapmak Gerekiyor mu?
Sistemi kullanmak igin herhangi bir basvuru yapilmasina gerek yoktur. Halihazirda

kullanic1 kodu ve sifresi bulunanlar bu kullanic1 kodu ve sifre ile e-devlet sifresi bulunanlar
e-devlet sifresi ile sisteme giris yapabileceklerdir. Kullanici kodu ve sifresi olmayan kisilerin
dijital.gib.gov.tr adresi lizerinden sisteme kayit olarak sifre edinmeleri gerekmektedir.




5- Sisteme Nereden ve Nasil Giris Yapilacaktir?
Sisteme T.C. Kimlik Numarasi/Vergi Kimlik Numarasi/kullanici kodu ve sifre bilgileri ile ya
da e-Devlet sifresi ile dijital.gib.gov.tr adresi iizerinden giris yapilabilmektedir. Ayrica e-

Devlet (www.turkiye.gov.tr) iizerinden giris yaptiktan sonra veya internet bankacilig
tizerinden e-Devlet sayfasi kanaliyla da Dijital Vergi Dairesine gecis yapilabilmektedir.

6- Sistemi Kullanmak icin Kullanic1 Kodu ve Sifre Nasil Alinabilir?
Dijital Vergi Dairesi uygulamamizdan faydalanmak igin Gelir Idaresi Baskanliginin
gib.gov.tr adresi {izerinden sunmus oldugu hizmetler (Internet Vergi Dairesi, Defter Beyan

Sistemi, Hazir Beyan Sistemi, e-Tebligat Sistemi) sebebiyle aldiginiz sifreler ile veya e-Devlet
sifreniz ile sisteme giris yapabilir; yeni sifre edinmek icin ise sistem tizerinden online kay1t
olabilir veya vergi dairenize bagvurarak kullanici kodu ve sifre edinebilirsiniz.

o Vergi Dairenizden Sifre Edinmek Icin Yapmaniz Gerekenler
Eger gercek kisi iseniz 552 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ekinde yer alan
"Dijital Vergi Dairesi Talep Bildirimi (Gergek Kisiler Igin)" formunu kendiniz veya Dijital
Vergi Dairesi ile ilgili islemleri yapmaya yonelik 6zel yetki igeren noterde verilmis
vekaletnameyle yetkili kilinan kisiler aracilifiyla miikellefiyet kaydimiz var ise baglh
bulundugunuz vergi dairesine, miikellefiyet kaydimniz bulunmuyor ise herhangi bir vergi
dairesine vererek sifre edinmeniz miimkiindiir. Eger tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan
tesekkiil adina sifre almak istiyorsaniz, ekte yer alan "Dijital Vergi Dairesi Talep Bildirimi
(Ttzel Kisiler ve Tiizel Kisiligi Olmayan Tegekkiiller I¢in)" formunu kanuni temsilci/idareci
veya Dijital Vergi Dairesi ile ilgili islemleri yapmaya yonelik 6zel yetki iceren noterde
verilmis vekaletnameyle yetkili kilinan kisiler araciligiyla bagh oldugunuz vergi dairesine,
miikellefiyet kaydi bulunmayan tiizel kisiligi olmayan tesekkiil iseniz kanuni veya is
merkezinizin bulundugu yer vergi dairesine vererek de sifre edinebilirsiniz.

o eDevlet Sifreniz ile Online Kayit Olmak Igin Yapmamz Gerekenler
Dijital Vergi Dairesi (dijital.gib.gov.tr) web sayfamizdan veya uygulama marketlerden
indirebileceginiz GIB mobil uygulamamizdan, E-devlet ile Kayit Ol meniisii ile aninda
kullanict kodu ve sifre edinebilirsiniz. "E-devlet ile Kayit Ol" meniisiine tikladiktan sonra e-
Devlet sistemine yonlendirilirsiniz; gergek kisi iseniz kendinize ait Tiirkiye Cumhuriyeti
kimlik numarasi ve e-Devlet sifrenizi; tiizel kisi iseniz kanuni temsilci/idareciye ait Tiirkiye
Cumhuriyeti kimlik numarasi1 ve e-Devlet sifrenizi girmeniz beklenir. Girilen bilgilerin
dogrulanmasi ile Dijital Vergi Dairesi sayfasina yonlendirilirsiniz. Burada istenilen bilgilerin
girilmesi ve Dijital Vergi Dairesine giris i¢in kullanmak istediginiz sifrenizi olusturmanizin
ardindan, sistem tarafindan kullanici kodunuz olusturulur ve kayit isleminiz tamamlanir.
Tiizel kisilerin kayit islemleri esnasinda kanuni temsilci/idareci bilgileri MERSIS
sisteminden kontrol edilmektedir. Eger bu platformda kaydimniz bulunmuyor ise kullanict
kodu ve sifre edinme talebinizi vergi dairesi aracilig1 ile gerceklestirmeniz gerekmektedir.

7- Eski Sifrem Gegerli Mi?
Gelir Idaresi Bagkanliginin internet {izerinden sunmus oldugu uygulamalar (Interaktif Vergi

Dairesi, Internet Vergi Dairesi, Defter Beyan Sistemi, Hazir Beyan Sistemi, e-Tebligat)
sebebiyle almis oldugunuz sifrenizi Dijital Vergi Dairesine giris icin de kullanabilirsiniz.




8- Sifremi Degistirmek istiyorum Ne Yapabilirim?
Sisteme giris yaptiktan sonra ekranin sag tist kosesinde yer alan Ad Soyad / Unvan alaninin

tizerine tiklayarak "Sifre Degistir" meniisiinden sifrenizi degistirebilirsiniz.

9- Sistem Hatali Giristen Dolayi Kilitlendi Ne Yapabilirim?
Sifrenin art arda ti¢ kere hatali girilmesinden dolay1 hesap bes dakika siireyle gecici olarak
kilitlenir. Sifrenin unutulmas: durumunda "Sifremi Unuttum" secenegi ile yeni sifre

olusturabilirsiniz.

10-Sistemin Avantajlari1 Nelerdir?
e Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan elektronik ortamda sunulan hizmetlerin tek cat1 altinda

birlestirilerek kisilerin tiim uygulamalara kolay, hizli ve giivenli bir sekilde erisim
saglamasi.

¢ Vergi dairesine gidilmeksizin vergisel islemlerin yapilabilmesi.

¢ Sistem {izerinden yapilan basvuru/taleplerin hangi asamada oldugunun takibinin
saglanmasi.

* Vergi dairesi sistemlerinde kayith olan kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, miikellefiyet
bilgileri ve motorlu tagitlara iligskin bilgilerin gortintiilenebilmesi.

e Islemlerin sistem {izerinden baslatilmasi ve sonlandirilmas.

* Miikelleflere aracisiz olarak elektronik ortamda hizmet sunulmasi.

¢ Hizmet kalitesini arttirmasi.

¢ Kirtasiyeciligi azaltmasi.

¢ Yiukiimliiliiklere iligkin biirokratik islemlerin azaltilmas.

¢ Vergiye goniillii uyum seviyelerinin artirilmasi.

11-Bilgilendirme Mesajlar1 (SMS) Ucretli Mi?
Dijital Vergi Dairesi kullaniminiz sirasinda cep telefonunuza gonderilen mesajlar tamamen
ticretsizdir.

12-Sisteme Kayitli Cep Telefonu Numarami Nasil Degistirebilirim?
Sisteme giris yaptiktan sonra ekranin sag iist kosesinde Ad Soyad/Unvan alaninin {izerine

tiklayarak "Telefon Bilgisi Giincelle" meniisiinden Dijital/Interaktif Vergi Dairesi talep/onay
i¢in kullanilan cep telefonu numaraniz1 degistirebilirsiniz.

13- Sistemi Kullanarak Olusturdugum Dilek¢emi Nasil imzalayacagim?
Dijital Vergi Dairesini kullanarak olusturmus oldugunuz belgelerinizi 552 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi uyarinca Elektronik imza ile imzalanmasina gerek
bulunmamaktadir. Belgelerinizin vergi dairenize gonderilme asamasinda mobil
telefonunuza gonderilen sifrenin dogrulanmas: yeterli olacaktir.

14-Dilek¢cemin Durumunu Nereden Takip Edecegim?
Sisteme giris yaptiktan sonra "Dilekgelerim/Olusturdugum Dilekgeler” meniisiinden
olusturdugunuz dilekgenizi goriintiileyebilir, dilek¢enize vergi dairenizce yapilan islemin
durumunu sorgulayabilir, bu dilekgeyle ilgili olusturulan evraklar1 goriintiileyebilirsiniz.




15-Vergi Dairesine Elden Teslim Ettigim Dilekcelerimi de Sistem Uzerinden
Goriintiileyebilir Miyim?
Vergi dairesine verdiginiz ve taratilarak sisteme aktarilan tiim dilekgelerinizi Dijital Vergi
Dairesi / Dilekgelerim / Olusturdugum Dilekceler meniisiinden goriintiileyebilir, durumunu
sorgulayabilir ve bu dilekgelerle ilgili olusturulan evraklar1 goriintiileyebilirsiniz.

16-Sistemin Giivenligi Nasil Saglaniyor?
Miikelleflerin vergisel islemleri ile ilgili bilgiler, Vergi Usul Kanununun 5. maddesine gore
mahremiyet tagidig: icin sisteme giris yapilmadan sistemin kullanilmasi ve sistem igerisinde
yer alan bilgi ve belgelere erisilmesi mimkiin degildir.

Dijital Vergi Dairesi iizerinden yapilacak islemlerde sistemde kayith cep telefonuna
dogrulama kodu gonderilecektir. Dogrulama kodu bilgisi olmadan isleme devam
edilemeyecektir.

Sisteme girisler kullanici kodu, T.C. kimlik numarasi/vergi kimlik numarasi, kullanici sifresi
veya e-Devlet kapisi lizerinden gerceklestirilmektedir. Sisteme giris yapildiktan sonra 30
dakika siireyle islem yapilmamasi durumunda oturum otomatik olarak sonlandirilarak
tekrar sisteme giris yapilmasi beklenmektedir. Kullanic sifresinin art arda ii¢ kere hatal
girilmesinden dolay1 kullanici hesab1 bes dakika siireyle gegici olarak Kkilitlenir.

Bilginin biitiinligi ve gizliligi kriptolu iletisim (128-bit SSL) ile saglanmaktadir. SSL
teknolojisi ag sunucusu ve ag tarayicisi arasindaki tiim bilgi akisini koruyan bir giivenlik
protokoliidiir.

17-Sisteme Giris Sifremi Unuttum, Ne Yapmaliyim?
dijital.gib.gov.tr adresinde yer alan Sifremi Unuttum butonunu tiklayarak yeni sifre

olusturabilirsiniz.

18-Sifresiz Yapabilecegim Islemler Nelerdir?

* MTV ve trafik para cezas1 6deme,

® Tapu harci 6deme,

¢ Cep telefonu harci 6deme,

¢ Umuma mahsus pasaport harci 6deme,

e Siiriicii belgesi harc1 6deme,

¢ Yurt disina ¢ikis harci 6deme,

* Pasaport degerli kagit bedeli 6deme,

e Siiriicii belgesi degerli kagit bedeli 6deme,
e T.C. kimlik kart1 bedeli 6deme,

e GO¢ idaresi ikamet tezkeresi harci 6deme,
e Odeme plan numarasi ile yapilandirma ddemesi,
¢ Belge numarasi ile 6deme,

e Referans numarasi ile 6deme,

* Yabanc plakali ara¢ 6demeleri,

e Mavi kart bedeli 6deme

¢ e-Belge dogrulama,




* Miikellefiyet ve bor¢ durum yazis1 dogrulama,

» Dijital/Interaktif Vergi Dairesi belge dogrulama,

¢ Gergek faydalanict durumunu gosterir belge dogrulama
* Yabancilar igin potansiyel vergi kimlik numarasi alma

19-Dijital Vergi Dairesi Uygulamasini Mobil Cihazimda Nasil Kullanabilirim?
Dijital vergi dairesi islemlerini mobil cihazlarmiz araciligi ile gerceklestirebilmek icin, mobil

cihaziniza App Store, Play Store ve AppGallery (Huawei) uygulama marketlerinde yer alan
GIB Mobil uygulamasini indirebilirsiniz.

20-Borc _ Bilgilerine  Ait _ Gériintilleme  Saglayip, Odeme  islemlerini
Gerceklestirebilir Miyim?
Dijital Vergi Dairesine giris yaparak borg bilgilerinizi goriintiileyebilir ve 6deme

islemlerinizi gerceklestirebilirsiniz. Sisteme giris yapmadan hizli 6deme alanlarindan veya
mobil uygulamamizi App Store, Play Store ve AppGallery (Huawei) uygulama
marketlerinden mobil cihaziniza indirerek de hizli ve kolay bir sekilde 6deme iglemlerinizi
gerceklestirebilirsiniz.

21-Odeme Yaptim Makbuzuma Nereden Ulasabilirim?
Dijital Vergi Dairesine giris yaparak Odeme ve Borg Islemleri/Odemelerim ve Alindilarim

mentisiinden 6deme belgenize ulasilabilirsiniz.

22-Sistem Uzerinden Gelir idaresi Baskanliginin Tiim Uygulamalarina Erisim
Saglayabilir Miyim?
Dijital Vergi Dairesine giris yaptiktan sonra yetkiniz dahilinde Interaktif Vergi Dairesi,
Internet Vergi Dairesi, e-Beyanname, Hazir Beyan, Defter Beyan, ladem Nerede, Yeni Nesil
OKG, Thbar Bildirimi, e-Tebligat uygulamalarina sifresiz erisim saglayabilirsiniz. B-Trans, e-
Belge ve e-Defter uygulamalarina ise bu uygulamalara ait kullanic1 kodu ve sifre bilgileri ile
girig yaparak erisim saglayabilirsiniz.

II- INTERAKTIF VERGI DAIRESIi SORU VE CEVAPLARI

1- Interaktif Vergi Dairesi Nedir?
Vergiye uyum maliyetlerinin azaltilmasi, goniillii uyumun tesvik edilmesi ve geri bildirimde
bulunabilmesi amaciyla miikelleflerin Gelir Idaresi Bagkanligi tarafindan elektronik
ortamda sunulan vergisel islemlerini zaman ve yer kosulu aranmaksizin kolay, hizli ve etkin
bir sekilde yapabilmesine imkan saglayan giivenilir, etkilesimli bir sistemdir.

2- Sistemden Kimler Yararlanabilir?

Sistemden;

Halihazirda kullanici kodu ve sifresi bulunan,

e-Devlet sifresi bulunan,

https://ivd.gib.gov.tr adresi iizerinden e-devlet ile kayit ol meniisiinden sifre edinen gercek
ve tiizel kisiler yararlanabilecektir.




3- Sistemi Kullanmak Zorunlu mu?
Interaktif Vergi Dairesi Sistemi Baskanligimiz tarafindan miikelleflere kolaylik saglamak
amaci ile olusturulan bir sistemdir. Sistemin kullanilmas1 zorunlu degildir.

4- Sistemi Kullanmak icin Basvuru Yapmak Gerekiyvor mu?

Sistemi kullanmak i¢in herhangi bir basvuru yapilmasina gerek yoktur. Halihazirda
kullanic1 kodu ve sifresi bulunanlar bu kullanici kodu ve sifre ile e - devlet sifresi
bulunanlar e-devlet sifresi ile sisteme giris yapabileceklerdir.
Kullanic1 kodu ve sifresi olmayan kisilerin https://ivd.gib.gov.tr adresi {izerinden e-devlet
ile kay1t ol mentisiinden sisteme kayit olarak sifre edinmeleri gerekmektedir.

5- Sisteme Nereden ve Nasil Giris Yapilacaktir?
Sisteme Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi/Vergi Kimlik Numarasi/kullanic1 kodu ve

sifre bilgileri ya da e -devlet sifreniz kullanilarak https://ivd.gib.gov.tr adresi izerinden giris
yapilacaktir.

6- Sistemi Kullanmak icin Kullanici Kodu ve Sifre Nasil Alinabilir?

Interaktif Vergi Dairesi uygulamamizdan faydalanmak igin Gelir Idaresi Baskanligimmn
www.gib.gov.tr adresi tizerinden sunmus oldugu hizmetler (Internet Vergi Dairesi, Defter-
Beyan Sistemi, Hazir Beyan Sistemi, e-Tebligat Sistemi) sebebiyle aldiginiz sifreler ile veya
e- devlet sifreniz ile sisteme giris yapabilir; yeni sifre edinmek igin ise sistem iizerinden
online kayit olabilir veya vergi dairenize bagvurarak kullanic1 kodu ve sifre edinebilirsiniz.
Vergi dairesinden sifre edinmek igin:

Eger gercek kisi iseniz ekte yer alan “Interaktif Vergi Dairesi Talep Bildirimi (Gergek Kisiler
I¢in)” formunu kendiniz veya Interaktif Vergi Dairesi ile ilgili islemleri yapmaya yonelik
ozel yetki iceren noterde verilmis vekaletnameyle yetkili kilinan kisiler araciliiyla
miikellefiyet kaydmiz var ise bagli bulundugunuz vergi dairesine, miikellefiyet kaydiniz
bulunmuyor ise herhangi bir vergi dairesine vererek sifre edinmeniz miimkiindiir.

Eger tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiil adina sifre almak istiyorsaniz, ekte yer
alan “Interaktif Vergi Dairesi Talep Bildirimi (Tiizel Kisiler ve Tiizel Kisiligi Olmayan
Tesekkiiller Icin)” formunu kanuni temsilci/idareci veya Interaktif Vergi Dairesi ile ilgili
islemleri yapmaya yonelik 6zel yetki iceren noterde verilmis vekaletnameyle yetkili kilinan

kisiler araciligiyla bagh oldugunuz vergi dairesine, miikellefiyet kaydi bulunmayan tiizel




kisiligi olmayan tesekkiil iseniz kanuni veya is merkezinizin bulundugu yer vergi dairesine

vererek de sifre edinebilirsiniz.

E-devlet sifreniz ile online kayit olmak igin:

Interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr) web sayfamizdan veya uygulama marketlerden

indirebileceginiz GIB mobil uygulamamizdan, E-devlet ile Kayit Ol meniisii ile aninda

kullanic1 kodu ve sifre edinebilirsiniz.

“’E-devlet ile Kayit O mentisiine tikladiktan sonra E-devlet sistemine yonlendirilirsiniz;

gercek kisi iseniz kendinize ait Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi ve e-devlet sifrenizi;

tlizel kisi iseniz kanuni temsilci/idareciye ait Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi ve e-

devlet sifrenizi girmeniz beklenir.

Girilen bilgilerin dogrulanmasi ile Interaktif Vergi Dairesi sayfasina yonlendirilirsiniz.

Burada istenilen bilgilerin girilmesi ve Interaktif Vergi Dairesine giris icin kullanmak

istediginiz sifrenizi olusturmanizin ardindan, sistem tarafindan kullanici kodunuz

olusturulur ve kayit isleminiz tamamlanir.

Tiizel Kkisilerin kayit islemleri esnasinda kanuni temsilci/idareci bilgileri MERSIS

sisteminden kontrol edilmektedir. Eger bu platformda kaydiniz bulunmuyor ise kullanic

kodu ve sifre edinme talebinizi vergi dairesi aracilig1 ile gerceklestirmeniz gerekmektedir.
7- Sisteme Nereden ve Nasil Giris Yapilacaktir?

Sisteme Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi/Vergi Kimlik Numarasi/kullanic1 kodu ve

sifre bilgileri ya da e -devlet sifreniz kullanilarak https://ivd.gib.gov.tr adresi lizerinden giris
yapilacaktir.

8- Sistemi Kullanmak icin Kullanici Kodu ve Sifre Nasil Alinabilir?

Interaktif Vergi Dairesi uygulamamizdan faydalanmak igin Gelir Idaresi Baskanligi'nin
www.gib.gov.tr adresi tizerinden sunmus oldugu hizmetler (internet Vergi Dairesi, Defter-
Beyan Sistemi, Hazir Beyan Sistemi, e-Tebligat Sistemi) sebebiyle aldiginiz sifreler ile veya
e- devlet sifreniz ile sisteme giris yapabilir; yeni sifre edinmek icin ise sistem {izerinden
online kayit olabilir veya vergi dairenize bagvurarak kullanic1 kodu ve sifre edinebilirsiniz.
Vergi dairesinden sifre edinmek igin:

Eger gercek kisi iseniz ekte yer alan “Interaktif Vergi Dairesi Talep Bildirimi (Gergek Kisiler
I¢in)” formunu kendiniz veya Interaktif Vergi Dairesi ile ilgili islemleri yapmaya yo6nelik

ozel yetki iceren noterde verilmis vekaletnameyle yetkili kilinan kisiler aracihigiyla




miikellefiyet kaydiniz var ise bagli bulundugunuz vergi dairesine, miikellefiyet kaydiniz
bulunmuyor ise herhangi bir vergi dairesine vererek sifre edinmeniz miimkiindiir.
Eger tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiil adina sifre almak istiyorsaniz, ekte yer
alan “Interaktif Vergi Dairesi Talep Bildirimi (Tiizel Kisiler ve Tiizel Kisiligi Olmayan
Tesekkiiller Igin)” formunu kanuni temsilci/idareci veya Interaktif Vergi Dairesi ile ilgili
islemleri yapmaya yonelik 6zel yetki iceren noterde verilmis vekaletnameyle yetkili kilman
kisiler araciligiyla bagh oldugunuz vergi dairesine, miikellefiyet kaydi bulunmayan tiizel
kisiligi olmayan tesekkiil iseniz kanuni veya is merkezinizin bulundugu yer vergi dairesine
vererek de sifre edinebilirsiniz.
E-devlet sifreniz ile online kayit olmak igin:
Interaktif Vergi Dairesi (ivd.gib.gov.tr) web sayfamizdan veya uygulama marketlerden
indirebileceginiz GIB mobil uygulamamizdan, E-devlet ile Kayit Ol meniisii ile aninda
kullanic1 kodu ve sifre edinebilirsiniz.
"E-devlet ile Kayit Ol mentisiine tikladiktan sonra E-devlet sistemine yonlendirilirsiniz;
gercek kisi iseniz kendinize ait Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi ve e-devlet sifrenizi;
tiizel kisi iseniz kanuni temsilci/idareciye ait Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numaras1 ve e-
devlet sifrenizi girmeniz beklenir.
Girilen bilgilerin dogrulanmasi ile Interaktif Vergi Dairesi sayfasina yonlendirilirsiniz.
Burada istenilen bilgilerin girilmesi ve Interaktif Vergi Dairesine giris icin kullanmak
istediginiz sifrenizi olusturmanizin ardindan, sistem tarafindan kullanici kodunuz
olusturulur ve kayit isleminiz tamamlanir.
Tiizel kisilerin kayit islemleri esnasinda kanuni temsilci/idareci bilgileri MERSIS
sisteminden kontrol edilmektedir. Eger bu platformda kaydiniz bulunmuyor ise kullanici
kodu ve sifre edinme talebinizi vergi dairesi aracilig1 ile gerceklestirmeniz gerekmektedir.

. 9- Eski Sifrem Gegerli mi? .
Gelir Idaresi Bagskanliginin internet tizerinden sunmus oldugu uygulamalar (Internet vergi

dairesi, defter beyan sistemi, hazir beyan sistemi, e -tebligat) sebebiyle almis oldugunuz
sifrenizi interaktif vergi dairesine giris i¢in de kullanabilirsiniz.

10- Sifremi Degistirmek istiyorum Ne Yapabilirim?
Sisteme giris yapildiktan sonra ekranin sag {ist kosesinde Ad Soyad/Unvan alaninin {izerine

gelindiginde "Sifre Degistir" alanina tiklanarak sifre degistirme islemi yapilir.




11- Sifrem Art Arda U¢ Kere Hatali Giristen Dolay1 Kilitlendi Ne Yapabilirim?
Sifrenin art arda ti¢ kere yanlhs girilmesinden dolay:1 hesap 5 dakika siireyle gecici olarak

kilitlenir. Sifrenin unutulmasi durumunda "$ifremi Unuttum" segenegi ile yeni sifre
olusturabilirsiniz.

12- Sistemin Avantajlari Nelerdir?

Vergi dairesine gidilmeksizin vergisel islemlerin yapilabilmesi.

Interaktif Vergi Dairesi iizerinden yapilan bagvuru/taleplerin hangi asamada oldugunun
takibinin saglanmasi.

Vergi dairesi sistemlerinde kayitli olan kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, miikellefiyet
bilgileri ve motorlu tagitlara iligkin bilgilerin goriintiilenebilmesi.

Islemlerin sistem {izerinden baglatilmasi ve sonlandirilmasi.

Miikelleflere aracisiz olarak elektronik ortamda hizmet sunulmasi.

Hizmet kalitesini arttirmasi.

Kirtasiyeciligi azaltmasi.

Yiktimliliiklere iligkin biirokratik islemlerin azaltilmasi.

Vergiye goniillii uyum seviyelerinin artirilmasi.

13- Bilgilendirme Mesajlar1 (SMS) Ucretli mi?
Interaktif Vergi Dairesini kullanimimiz sirasinda cep telefonunuza gonderilen mesajlar
tamamen ticretsizdir.

14- Sistemde Kayitli Cep Telefonu Numarami Nasil Degistirebilirim?
Sisteme giris yapildiktan sonra ekranin sag iist kosesinde Ad Soyad/Unvan alaninin {izerine

gelindiginde "Cep Telefon Bilgisi Gilincelle" alanina tiklanarak kayith telefon numaranizi
degistirebilirsiniz.

15- Sistemi Kullanarak Olusturdugum Dilekcemi Nasil imzalayacagim?
Interaktif Vergi Dairesini kullanarak olusturmus oldugunuz belgelerinizi 492 Sira No.lu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi uyarinca Elektronik imza ile imzalanmasina gerek

bulunmamaktadir. Belgelerinizin vergi dairenize gonderilme asamasinda mobil
telefonunuza gonderilen sifrenin dogrulanmasi yeterli olacaktir.

16- Sistem Uzerinde Olusturdugum Dilekceme Birden Fazla Ek Ekleyebilir
miyim?
Interaktif Vergi Dairesini kullanarak evrak olusturma sirasinda ek eklenebilir alanda
bilgisayarinizdan CTRL tusuna basarak birden fazla dosya se¢iminde bulunabilirsiniz.

17- Dilek¢cemin Durumunu Nereden Takip Edecegim?
Sistem igerisinde yer alan "Islem Durumlarim ve Sonuclari' alanindan olusturdugunuz
dilekgenizi goriintiileyebilir, dilek¢enize vergi dairenizce yapilan islemin durumunu
sorgulayabilir, ‘Gelen Evraklarim’ meniisiinden size hitaben vyazilan vyazilar
goriintiileyebilirsiniz.
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18- Vergi Dairesine Elden Teslim Ettigim Dilekcelerimi de Sistem Uzerinden
Goériintiileyebilir miyim?
Vergi dairesine verdiginiz ve taratilarak sisteme aktarilan tiim dilekcelerinizi yine Interaktif
Vergi Dairesi tizerinden goriintiileyebilir, durumunu sorgulayabilir ve bu dilekgelerle ilgili
olusturulan evraklar: goriintiileyebilirsiniz.

19- Adres Numarasi Bulunmayan Adresler icin Sicil Bildiriminde Bulunabilir
miyim?
Faaliyette bulundugunuz/bulunacaginiz adresin numarasinin bulunmamasi durumunda
(koyler veya yeni agilan adres kodu bilinmeyen konum) ise baslama/adres degisimi/sube
acilis bildirimlerinin eski usulde kagit ortaminda vergi dairenize verilmesi gerekmektedir

20- Sistemin Giivenligi Nasil Saglaniyor?

Miikelleflerin vergisel islemleri ile ilgili bilgiler, Vergi Usul Kanununun 5. maddesine gore
mahremiyet tagidigi icin sisteme giris yapilmadan sistemin kullanilmasi ve sistem igerisinde
yer alan bilgi ve belgelere erigilmesi miimkiin degildir.

Sisteme giris yapabilmek i¢in Kullanic1 Kodu/TC Kimlik Numarasi/Vergi Kimlik Numaras:
ve Kullaniar Sifresi bilgileri kullanilmaktadir. 60 dakika siireyle sorgulama yapilmamasi
durumunda Kullanict Kodu/TC Kimlik Numarasi/Vergi Kimlik Numaras: ve Kullanic
Sifresi bilgilerinin tekrar girilmesi istenecektir.

Sifrenin arka arkaya 3 defa hatali girilmesi durumunda kullanici hesab1 5 dakika igin
erisilemez hale gelecektir.

Interaktif Vergi Dairesi iizerinden yapilacak islemlerde sistemde kayitli cep telefonuna
dogrulama kodu gonderilecektir. Dogrulama kodu bilgisi olmadan isleme devam
edilemeyecektir.

Bilginin biitiinltigti ve gizliligi kriptolu iletisim (128-bit SSL) ile saglanmaktadir. SSL
teknolojisi ag sunucusu ve ag tarayicisi arasindaki tiim bilgi akisini koruyan bir giivenlik

protokoliidiir.

21- Sisteme Giris Sifremi Unuttum, Ne Yapmaliyim?

https://ivd.gib.gov.tr adresi iizerinden Sifremi Unuttum butonunu tiklayarak e-devlet
sifrenizi kullanarak yeni sifre olusturabilirsiniz. Sifremi Unuttum mentstine tikladiktan
sonra E-devlet sistemine yonlendirilirsiniz; gercek kisi iseniz kendinize ait Tiirkiye
Cumbhuriyeti kimlik numarast ve e -devlet sifrenizi; tiizel kisi iseniz kanuni
temsilci/idareciye ait Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numaras: ve e-devlet sifrenizi girmeniz

beklenir. Girilen bilgilerin dogrulanmasi ile Interaktif Vergi Dairesi sayfasina
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yonlendirilirsiniz. Burada istenilen bilgilerin girilmesi ve Interaktif Vergi Dairesine giris igin
kullanmak istediginiz yeni sifrenizi olusturabilirsiniz.

Tiizel kisilerin sifremi unuttum islemleri esnasinda kanuni temsilci/idareci bilgileri
MERSIS sisteminden kontrol edilmektedir. Eger bu platformda kaydimiz bulunmuyor ise
kullanic1 kodu ve sifre edinme talebinizi vergi dairesi araciligl ile gerceklestirmeniz

gerekmektedir.

22- Interaktif Vergi Dairesi Uygulamasini Mobil Cihazimda Nasil Kullanirim
?

Interaktif vergi dairesi islemlerini mobil cihazlarimiz aracilig: ile gerceklestirebilmek igin,

mobil cihaziniza App Store, Play Store ve AppGallery(Huawei) uygulama marketlerinde yer
alan GIB Mobil uygulamasini indirebilirsiniz.

III- INTERNET VERGI DAIRESIi SORU VE CEVAPLARI

1- Internet Vergi Dairesi Islemleri Uygulamasinda hangi bilgiler
sorgulanabilir?

Internet Vergi Dairesinde, Otomasyona Gegen Vergi Dairelerine kayith TUZEL ve GERCEK

kisiler asagidaki bilgileri sorgulayabilirler:

Vergi Dairesinde mevcut miikellef kimlik bilgilerini,

2000 yilinda ve sonrasinda yapilan islemlerle ilgili tahakkuk, tahsilat, vadesi gelen ve
gelmeyen borg¢ bilgilerini,

Bu donemlerle ilgili olarak verilen ek beyanlar ve vergi inceleme sonuglarina gore ikmalen
ve re sen tarh edilen vergilerle ilgili tahakkuk, tahsilat , vadesi gelen ve gelmeyen borg
bilgilerini,

Son 1 ay igerisindeki tahakkuk, tahsilat ve diizeltme islemlerini,

Yurt Dis1 Cikis Yasagy ile ilgili detay bilgilerini,

Glimriik Cikis Beyannameleri tescil numarasi, Glimriik Idaresi, kapanma tarihi bilgilerini,
Islenemeyen Odemelerini; vergi 6demelerinde bilgi eksikligi yanlisliklar ya da fazla 6deme

olmasi gibi nedenlerle hesaplara islenemeyen kayitlarmi

2- Internet Vergi Dairesi islemleri Uygulamasindan yararlanmak i¢in nasil
basvurulur?

Bu hizmetten yararlanmak isteyen TUZEL kisilerin;

Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formu (Tiizel Kisiler)nu doldurmasi,
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Internet Hizmetleri Basvuru Formunun alt kisminda yer alan Beyan Metnini imzalamasi,

Kurum yetkilisi ya da kurum yetkilisinin Zarf Teslim Yazisi ile yetkilendirdigi bir kisinin bu

belgelerle birlikte miikellefin bagli oldugu Vergi Dairesine gelerek basvuruyu fiilen yapmasi
gerekmektedir.
Bu hizmetten yararlanmak isteyen GERCEK kisilerin;

Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formu (Gercek Kisiler)nu doldurmasi,

Internet Hizmetleri Basvuru Formunun alt kisminda yer alan Beyan Metnini imzalay1p bagl
oldugu Vergi Dairesine gelerek basvuruyu fiilen veya noterden tasdikli yetki belgesi ile vekil

tayin edilen kisinin yapmasi gerekmektedir.

Vergi Dairesi; Internet Hizmetleri Basvuru Formu {izerindeki miikellef bilgilerin
dogrulugunu kontrol eder.

Basvuruyu yapan kisiye Kullanici Kodu ve Kullanic1 Sifresi bilgilerini kapali sifre zarfi
icerisinde teslim eder.

Kullanic1 hesab1 bu islemi takiben internette aktif hale getirilir.

3- Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formu nasil temin edilir?
TUZEL kisiler Internet Hizmetleri Kullamm Basvuru Formu (Tiizel Kisiler)nu,

GERCEK kisiler Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formu (Gergek Kisiler)nu
Internet Vergi Dairesinden ya da bagli oldugu vergi dairesinden alabilirler.
4- Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formunu kimler imzalayabilir?

Basvuru formunu GERCEK kisiler icin kisinin kendisi, TUZEL kisiler icin ise tiizel kisiligi
temsile yetkili kisiler imzalayabilir.

5- TUZEL Kkisiler icin Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formunu
imzalamak yetkisinde ve zorunda olanlar Vergi Dairesine bizzat gelmek
zorunda mi?
Hayir. Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formunun doldurularak imzalanmasi
yeterlidir. Ancak Zarf Teslim Yazisi doldurularak vergi dairesinde Internet hizmetlerine
iliskin iglemleri yapmak tizere bir kisi yetkilendirilmelidir.

6- Sitenin giivenligi nasil saglaniyor?
Vergi ile ilgili bilgiler, Vergi Usul Kanununun 5. maddesine gore mahremiyet tasidig: icin
Internet tizerinden yapilacak bor¢ sorgulamalarinda yetkisi olmayan sahislarin vergi

bilgilerine erisimi engellenmistir.
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Kimlik dogrulama igin Kullanict Kodu, Kullanici Sifresi ve Kisisel Sifre bilgileri
kullanilmaktadir. 5 dakika siireyle sorgulama yapilmamasi durumunda Kullaniaa Kodu,
Kullanic Sifresi ve Kisisel Sifrenin tekrar girilmesi istenecektir. Sifrenin arka arkaya 5 defa
hatali girilmesi durumunda kullanici hesab1 12 saat igin erisilemez hale gelecektir.

Bilginin biitiinltigii ve gizliligi kriptolu iletisim (128-bit SSL) ile saglanmaktadir. SSL
teknolojisi ag sunucusu ve ag tarayicist arasindaki tiim bilgi akisin1 koruyan bir giivenlik
protokoliidiir.

7- Kullanic1 Kodu nedir?
Vergi dairesi tarafindan kapali zarf igerisinde Internet Vergi Dairesi uygulamasindan

yararlanabilmeniz icin size Ozel verilen, 8 karakterden olusan kullanici kodudur. Her
miikellefe yalniz bir kullanic1 kodu verilmektedir.

8- Kullania Sifresi nedir?
Kullanicr sifresi ilk giris i¢in vergi dairesi tarafindan kapali zarf igerisinde verilen, 6 karakter

uzunlugundaki sifredir. Giivenliginiz i¢in Kullanic1 Sifrenizi degistiriniz. Segeceginiz sifre 6
karakter uzunlugunda olmalidir. Sifrenizin kolay tahmin edilebilir olmamasma 06zen
gosteriniz. Sifrenizi kimseye soylemeyiniz. Kullanici Sifrenizi ayda bir degistiriniz.

9- Kisisel Sifre nedir?
Ik giriste Kisisel Sifre olarak "maliye" kullanilmaktadir. Giivenliginiz icin Kisisel Sifrenizi
ilk giriste degistiriniz. Sececeginiz sifre 6 karakter uzunlugunda olmalidir. Sifrenizin kolay
tahmin edilebilir olmamasina 6zen gosteriniz. Sifrenizi kimseye soOylemeyiniz. Kisisel
Sifrenizi ayda bir degistiriniz.

10- Kullanic1 Sifremi/Kisisel Sifremi unuttum, ne yapmaliyim?
Bu durumda bagli oldugunuz vergi dairesine basvuruda bulunmaniz ve yeniden sifre

almaniz gerekmektedir. Alacaginiz kapal zarfta, kullanici kodunuz ayni kalmak iizere, yeni
bir kullanici sifresi olacaktir. Kisisel sifreniz ilk giris i¢in yine "maliye" olacaktir.

11- Ekranda gordiigiim borg bilgileri ile bana gore vergi dairesine olan borcum
arasinda fark var, ne yapmaliyim?
Bu durumda vergi dairesindeki kayitlar gecerlidir. Belgelerinizle birlikte liitfen vergi
dairenize basvurunuz.

12- Bugiin vergi dairesine verdigim beyannameme iliskin tahakkuk ve tahsilat
bilgilerini géremiyorum, neden?
Vergi dairelerinde giin icinde yapilan islemlere ait veriler giin sonunda merkeze

iletilmektedir. Ekranda goriintiilenen bilgiler bir giin dncesinin bilgileridir.

13- Bankaya yatirdigim vergimin tahsilat bilgilerini géremiyorum, neden?
Tahsilat yetkisi olan bankalardan manyetik ortamda en geg ertesi giine kadar alinan vergi

tahsilat bilgileri vergi dairesi kayitlarina bankaya yapilan ddeme tarihinden 3-4 giin sonra
otomatik olarak islenmektedir.
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14- Beyannamemi posta ile vergi daireme génderdim. Tahakkuk bilgilerini
géremiyorum, neden?
Posta ile gonderilen beyannemelere iliskin tahakkuk islemleri beyannamenin Posta
Idaresinden vergi dairesine gelmesinden sonra yapilmaktadir. Makul bir siire gectikten
sonra tekrar kontrol ediniz. Hala goremiyorsaniz, liitfen vergi dairenize basvurunuz.

15- Yeni Internet Vergi Dairesi ile baskasinin adima islem yapabilmesi icin
neler yapmam gereklidir?

Yetki Verme Nedir?

Yeni Internet Vergi Dairesinin 6zelliklerinden biri olan "Bagkasi Adina Islem Yapma", ancak
yetki verme ile miimkiin olmaktadir. Ornegin bir meslek mensubuna (SM, SMMMM) sizin
adiniza islem yapma yetkisi verdiginizde, musabeciniz kendi hesabz ile sizin islemlerinizi
de gerceklestirebilecektir. Bunun igin 6nce bir form doldurarak ne tiir yetkiler vermek
istediginizi belirtmelisiniz.

Yetki Verme Formu

Internet Hizmetleri Kullanimina Iliskin Yetki Verme Formunu buraya tiklayarak
edinebilirsiniz.

Yetki Verme isleminin gerceklesmesi igin Internet Hizmetleri Kullanimma Tliskin Yetki
Verme Formunu doldurup bagl oldugunuz vergi dairesine teslim etmelisiniz.

Yetki formunda bulunan tiim alanlarin eksiksiz bir sekilde doldurulmasi gerekmektedir.
Formda hem yetki veren hem de yetki verilen kisiye ait bilgiler istenmektedir.

Formda bulunan "Vergi Kimlik Numarasi" alanina, T.C vatandas: olan gercek kisiler, T.C
kimlik numaralarmi yazmalidir.

Formda bulunan "Ad1 Soyadi / Unvani", "Dogum Yeri / Tiizel Kisilerde Kanuni Merkezi",
"Dogum Tarihi / Tiizel Kisilerde Kurulus Tarihi" alanlarina sirasiyla; gercek kisiler ad soday,
dogum yeri, dogum tarihi bilgilerini girerken tiizel kisiler tinvan, resmi kurulus yeri ve
kurulus tarihi bilgilerini girmelidir.

Yukarida belirtilen alanlarin yanisira formdaki diger alanlar doldurulurken yetki veren
ve/veya yetki verilen kisi bir adi ortaklik seklindeki miikellef ise bu ortakliga ait bilgiler
kullanilmalidir.

Formun bir diger boliimii olan "Yetki Cesidi" kisminda yetki verilen kisinin, yetkiyi veren
adina hangi islemleri yapmaya yetkili olacag: belirtilmelidir. Burada en az bir kutucugu
isaretlemelisiniz. Bunun yanisira her ii¢ kutucugu da isaretleyebilirsiniz. Burada bulunan

"Sorgulama”, yetki verilen kisinin miikellef adina sadece sorgulama islemlerini
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yapabilicegini belirtmektedir. "Dilekge Verme", miikellef adina "Borcu Yoktur Yazis1" vb.
dilekgeleri almak igin kullanilir. "Bilgi Girisi" ise miikellefe ait YMM, Belge Basim,
Fatura/Cek vb. bilgilerin girilmesi ile ilgilidir.

Form eksiksiz bir sekilde doldurulup kosullar okunduktan sonra hem yetki veren hem de
yetki verilen kisi tarafindan imzalanmalidir. Yeki formunu imzalay1p vergi dairesine teslim
ederek formda yazili bulunan kosullar1 kabul ve taahhiit etmis olursunuz.

Yetki verme formunun teslim edilmesinin ardindan yetki verilen kisi baskas1 adina islem

yapmaya baslayabilir.

Baskasi Adina islem Yapma

Kendisine, bagkasi adina islem yapma yetkisi verilen kisi, Internet Vergi Dairesinde kendi
hesabina giris yaptiktan sonra kolayca adina islem yaptig1 miikellefi degistirebilir. Bunun
i¢in kendi hesabin1 kapatip yeniden baska bir hesapla giris yapmak zorunda kalmaz.

Eger bagkasi adina islem yapma yetkiniz varsa Internet Vergi Dairesine giris yaptiktan sonra
sag tarafta giris bilgilerinizin goriindiigii kisimda "Degistir" diigmesi belirir. Asagidaki
resimde bu kisim goriilmektedir.

Bu diigmeye tiklandiginda yeni bir sayfaya yonlendirilirsiniz. Burada size yetki vermis
miikelleflerin listesini goreceksiniz. Adma islem yaptiginiz miikellefi degistirmek igin
miikellefi listeden secip "Tamam"a tiklaym. Bu andan itibaren yaptigimiz tiim islemler
sectiginiz miikellef adina yapilacaktir. Tabi yapabileceginiz islemler sectiginiz miikellefin

size vermis oldugu yetkilerle sinirhidir.
Saygilarimizla.
BOGAZIiCi BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.

() Sirkiilerimizde yer verilen aciklamalar sadece bilgilendirme amach olup, vergiyi doguran olay ve
diger yiikiimliiliiklerin ézelligine gore farkliliklar olusabileceginden tereddiit edilen hususlarda
konusunda uzman bir damismandan veya yetkili kurumlardan gériis alinmasi gerekmekte olup, sadece
sirkiilerimiz esas alinarak yapilacak islemler sonucunda dogabilecek zararlardan yazar veya
miisavirligimiz sorumlu tutulamaz.
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